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ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ  

Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти в Марганецькому 

ліцеї №1 ім.Т.Шевченка Марганецької міської ради Дніпропетровської області розроблено 

відповідно до вимог частини третьої статті 41 Закону України «Про освіту», Концепції 

реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти «Нова 

українська школа» на період до 2029 року, Статуту закладу освіти та інших нормативних 

документів. 

Терміни та їх визначення, що вживаються в Положенні: 

Академічна доброчесність - сукупність етичних принципів та визначених законом 

правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час навчання, 

викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою забезпечення довіри до 

результатів навчання та/або наукових (творчих) досягнень; 

Академічний плагіат - оприлюднення (частково або повністю) наукових (творчих) 

результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного дослідження (творчості) 

та/або відтворення опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів 

без зазначення авторства; 

Заклад освіти – юридична особа публічного чи приватного права, основним видом 

діяльності якої є освітня діяльність; 

Здобувачі освіти - вихованці, учні, студенти, курсанти, слухачі, стажисти, аспіранти 

(ад’юнкти), докторанти, інші особи, які здобувають освіту за будь-яким видом та формою 

здобуття освіти; 

Інклюзивне освітнє середовище - сукупність умов, способів і засобів їх реалізації для 

спільного навчання, виховання та розвитку здобувачів освіти з урахуванням їхніх потреб 

та можливостей; 

Інструмент - засіб, спосіб для досягнення чогось; 

Кваліфікація – визнана уповноваженим суб’єктом та засвідчена відповідним документом 

стандартизована сукупність здобутих особою компетентностей (результатів навчання); 

Компетентність - динамічна комбінація знань, умінь, навичок, способів мислення, 

поглядів, цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність особи успішно 

соціалізуватися, провадити професійну та/або подальшу навчальну діяльність; 

Критерії - вимоги для визначення або оцінки людини, предмета, явища (або: ознака, на 

підставі якої виробляється оцінка); 

Механізм - комплексний процес, спосіб організації; 

Моніторинг якості освіти - система послідовних і систематичних заходів, що 

здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості освіти в 

країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах освітньої діяльності), 

встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності її заявленим цілям, 

а також оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень від цілей; 

Необ’єктивне оцінювання - свідоме завищення або заниження оцінки результатів 

навчання здобувачів освіти, несвоєчасні записи в класних журналах результатів 

оцінювання; 

Обман - надання заздалегідь неправдивої інформації щодо власної освітньої діяльності чи 

організації освітнього процесу; 

Освітній процес - система науково-методичних і педагогічних заходів, спрямованих на 

розвиток особистості шляхом формування та застосування її компетентностей; 

Освітня діяльність – діяльність суб’єкта освітньої діяльності спрямована на організацію, 

забезпечення та реалізацію освітнього процесу у формальній та/або неформальній освіті; 

Освітня програма - єдиний комплекс освітніх компонентів (предметів вивчення, 

дисциплін, індивідуальних завдань, контрольних заходів тощо), спланованих і 

організованих для досягнення визначених результатів навчання; 

Педагогічна діяльність - інтелектуальна, творча діяльність педагогічного (науково-



педагогічного) працівника або самозайнятої особи у формальній та/або неформальній 

освіті, спрямована на навчання, виховання та розвиток особистості, її загальнокультурних, 

громадянських та/або професійних компетентностей; 

Положення - локально-правовий акт, що визначає основні правила організації, описує 

мету, структуру, взаємні обов'язки групи людей чи організацій, які об'єдналися для 

досягнення спільної мети; 

Правило - вимога для виконання якихось умов всіма учасниками якої-небудь дії; 

Процедура - офіційно встановлений чи узвичаєний порядок здійснення, виконання або 

оформлення чого-небудь; 

Результати навчання - знання, уміння, навички, способи мислення, погляди, цінності, 

інші особисті якості, набуті у процесі навчання, виховання та розвитку, які можна 

ідентифікувати, спланувати, оцінити і виміряти та які особа здатна продемонструвати 

після завершення освітньої програми або окремих освітніх компонентів; 

Рівень освіти – завершений етап освіти, що характеризується рівнем складності освітньої 

програми, сукупністю компетентностей, які визначені, як правило, стандартом освіти та 

відповідають певному рівню Національної рамки кваліфікацій; 

Система освіти – сукупність складників освіти, рівнів і ступенів освіти, кваліфікацій, 

освітніх програм, стандартів освіти, ліцензійних умов, закладів освіти та інших суб’єктів 

освітньої діяльності, учасників освітнього процесу, органів управління у сфері освіти, а 

також нормативно-правових актів, що регулюють відносини між ними; 

Списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел інформації, 

крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання результатів навчання; 

Стратегія - довгостроковий, послідовний, конструктивний, раціональний, підкріплений 

ідеологією, стійкий до невизначеності умов середовища план, який супроводжується 

постійним аналізом та моніторингом в процесі його реалізації та спрямований з певною 

метою на досягнення успіху в  кінцевому результаті; 

Універсальний дизайн у сфері освіти - дизайн предметів, навколишнього середовища, 

освітніх програм та послуг, що забезпечує їх максимальну придатність для використання 

всіма особами без необхідної адаптації чи спеціального дизайну; 

Фабрикація - вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому процесі; 

Хабарництво - надання (отримання) учасником освітнього процесу чи  пропозиція щодо 

надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-яких інших благ матеріального 

або нематеріального характеру з метою отримання неправомірної переваги в освітньому 

процесі; 

Якість освіти - відповідність результатів навчання вимогам, встановленим 

законодавством, відповідним стандартом освіти та/або договором про надання освітніх 

послуг; 

Якість освітньої діяльності - рівень організації, забезпечення та реалізації освітнього 

процесу, що забезпечує здобуття особами якісної освіти та відповідає вимогам, 

встановленим законодавством та/або договором про надання освітніх послуг. 

 

Структура 

    Внутрішня система забезпечення якості в закладі включає: 

- стратегію та процедури забезпечення якості освіти; 

- систему та механізми забезпечення академічної доброчесності; 

- критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти; 

- критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності  педагогічних 

працівників; 

- критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності керівних 

працівників закладу освіти; 

- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу, в 

тому числі для самостійної роботи; 



- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління 

закладом освіти; 

- безпекову складову закладу освіти; 

- створення інклюзивного освітнього середовища, універсального дизайну та 

розумного пристосування; 

- моніторинг якості освіти; 

- забезпечення публічності інформації про заклад освіти. 

Внутрішні чинники забезпечення якості загальної середньої освіти: 

- якість основних умов освітнього процесу; 

- якість реалізації освітнього процесу; 

- якість результатів освітнього процесу. 

Забезпечення якості повної загальної середньої освіти закладу відповідає Державним 

стандартам відповідних рівнів, що є пріоритетом та спільною метою освітньої діяльності 

всіх її учасників. 

Внутрішня система забезпечення якості освіти, спрямована на вдосконалення усіх 

напрямів діяльності закладу. 

Положення регламентує зміст і порядок забезпечення якості освіти для здобувачів 

загальної середньої освіти за такими напрямами: 

- освітнє середовище; 

- система оцінювання освітньої діяльності здобувачів освіти; 

- система педагогічної діяльності; 

- система управлінської діяльності. 

    Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти погоджується 

педагогічною радою, яка має право вносити в нього зміни та доповнення і затверджується 

керівником закладу. 

     Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 

- оновлення методичної бази освітньої діяльності; 

- контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю знань, 

умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх покращення; 

- моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу освіти; 

- створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня 

педагогічних працівників. 

    Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти є: 

- досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання; 

- відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх навчання на 

кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної підсумкової атестації, 

зовнішнього незалежного оцінювання; 

- якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників; 

- показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів для 

- забезпечення якісного освітнього процесу. 

 

СИСТЕМА ВНУТРІШНЬОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ 

ОСВІТНЬОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТА КОНТРОЛЬ ЗА ЇЇ ВИКОНАННЯМ 

Місія закладу освіти: 

- утворити колектив учнів, педагогів та батьків, що дотримуються необхідних 

етичних принципів та визначених законодавством про освіту правил, якими мають 

керуватись суб’єкти освітньої діяльності; 
- забезпечити якісну освіту та всебічний розвиток здобувачів освіти у відповідності 

до індивідуальних та суспільних потреб; 

- розбудувати освітнє середовище для навчання, виховання й розвитку особистості; 



- створити освітній простір, де ліцеїст розвивається в умовах довіри, свободи та 

рівності; 

- забезпечити умови для всебічного розвитку, виховання та соціалізації особистості, 

готової до ефективної праці в конкурентоспроможному  середовищі. 
Принципи діяльності закладу освіти: 

- забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності; 

- різноманітність освіти; 

- академічна доброчесність; 

- академічна свобода; 

- гуманізм; 

- демократизм; 

- єдність навчання, виховання та розвитку; 

- виховання патріотизму, поваги до культурних цінностей українського народу, його 

історико-культурного надбання і традицій; 

- формування усвідомленої потреби у дотриманні Конституції та законів України, 

нетерпимості до їх порушення; 

- формування культури здорового способу життя, екологічної культури і дбайливого 

ставлення до довкілля. 
  Стратегія та процедури забезпечення якості освіти  базується на таких принципах: 

- принцип процесного підходу, що розглядає діяльність закладу як сукупність 
освітніх процесів, які спрямовані на реалізацію визначених закладом стратегічних цілей, 

при цьому управління якістю освітніх послуг реалізується через функції планування, 

організації, мотивації та контролю; 

- принцип цілісності, який вимагає єдності впливів освітньої діяльності, їх 

підпорядкованості визначеній меті якості освітнього процесу; 

- принцип безперервності, що свідчить про необхідність постійної реалізації 
суб’єктами освітньої діяльності на різних етапах процесу підготовки випускника закладу; 

- принцип розвитку, що виходить з необхідності вдосконалення якості освітнього 

процесу відповідно до зміни внутрішнього та зовнішнього середовища, аналізу даних та 

інформації про результативність освітньої діяльності; 

- принцип партнерства, що враховує взаємозалежність та взаємну зацікавленість 

суб’єктів освітнього процесу, відповідно до їх поточних та майбутніх потреб у досягненні 

високої якості освітнього процесу. 
   До процедур вивчення освітньої діяльності закладу відноситься: 

- здійснення контролю виконання чинного законодавства в галузі освіти, 
нормативних документів про освіту, наказів та рішень педагогічної ради; 

- оновлення нормативно-методичної бази забезпечення якості освіти та освітньої 

діяльності; 

- спостереження за реалізацією освітнього процесу; розробка рекомендацій щодо 

покращення якості освітньої діяльності та якості освіти, участь у стратегічному 

плануванні тощо; 

- контроль стану прозорості освітньої діяльності та оприлюднення інформації щодо 

її результатів; 

- спостереження за станом соціально-психологічного середовища; 

- моніторингові дослідження змісту освіти, технологій навчання, ресурсного 



потенціалу, управління ресурсами та процесами; 

- експертна оцінка ефективності результатів діяльності педагогічних працівників; 

- вивчення результатів педагогічної діяльності, виявлення позитивних і негативних 

тенденцій в організації освітнього процесу та розробка на цій основі пропозицій з 

поширення передового педагогічного досвіду й усунення негативних тенденцій. 

- Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти включає послідовну 

підготовку та практичну реалізацію наступних етапів управління: 

- планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього процесу; 

визначення сильних сторін і проблем у розвитку; визначення пріоритетних цілей та 

розробка планів їх реалізації); 

- організацію (переформатування/створення організаційної структури для досягнення 

поставлених цілей;  

- визначення, розподіл та розмежування повноважень із метою координування та 

взаємодії у процесі виконання завдань); 

- контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих результатів зі 

стандартами); 

- коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, націлених на 

стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності стандартам). 
Система контролю якості освітнього процесу в закладі включає: 

- самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості; 

- контроль якості результатів навчання та об’єктивності оцінювання; 

- контроль якості реалізації навчальних (освітніх) програм. 
Самооцінюння 

Функції самооцінювання  

– Отримання порівняльних даних, виявлення динаміки і факторів впливу на динаміку.  
– Упорядкування інформації про стан і динаміку якості освітнього процесу.  
– Координація діяльності організаційних структур (шкільні методичні об’єднання, 

творчі групи) задіяних у процедурах моніторингу.  
Форми самооцінювання  

– Самооцінка власної діяльності на рівні педагога, учня, адміністратора.  
– Внутрішня оцінка діяльності керівниками шкільних методичних об’єднань.  
– Зовнішнє оцінювання діяльності.  

Етапи проведення самооцінювання  

Терміни проведення моніторингу визначаються планом роботи школи на кожен 

навчальний рік.  
Самооцінювання включає три етапи:  

а) підготовчий — визначення об’єкта вивчення, визначення мети, критерії 

оцінювання, розробка інструментарію і механізму відстеження, визначення термінів;  
б) практичний (збір інформації) — аналіз документації, тестування, контрольні 

зрізи, анкетування, цільові співбесіди, самооцінка тощо;  
в) аналітичний — систематизація інформації, аналіз інформації, коректування, 

прогнозування, контроль за виконанням прийнятих управлінських рішень.  
Виконавці  

Виконавцями самооцінювання є: заступники директора, керівники шкільних 

методичних спільнот, члени творчих груп, педагогічні працівники певної спеціалізації, 

вчителі-предметники, класні керівники, практичний психолог. 
 Забезпечення безпечного і здорового освітнього середовища  

У законодавстві загальні вимоги, які забезпечують безпечне освітнє середовище 

закладу, регулюються  Законом України «Про освіту», «Про повну загальну середню 



освіту», Указом Президента України від 25 травня 2020 року №195/2020 «Про 

Національну стратегію розбудови безпечного і здорового освітнього середовища у новій 

українській школі», відповідно до Конвенції ООН про права дитини, наказу МОН від 

09.01.2019 №17 «Про затвердження Порядку проведення інституційного аудиту закладів 

середньої освіти», Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо протидії булінгу» від 18.02.2018 №2657-VIII, Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому насильству» від 07.12.2017 № 2229, листа МОН від 

18.05.2018 №1/11-5480, методичним рекомендаціям. 
Визначаємо три основні складові безпечного освітнього середовища: 
- безпечні й комфортні умови праці та навчання; 
- відсутність дискримінації та насильства; 
- створення інклюзивного і мотивувального простору. 
Запобігання і протидія булінгу (цькуванню) в закладі передбачає: 
- розроблення й оприлюднення правил поведінки здобувача освіти в закладі освіти; 
- розроблення й оприлюднення плану заходів, спрямованих на запобігання і 

протидію булінгу (цькуванню) в закладі освіти; 
- розроблення й оприлюднення порядку подання та розгляду (з дотриманням 

конфіденційності) заяв про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти; 
- розроблення й оприлюднення порядку реагування на доведені випадки булінгу 

(цькування) в закладі освіти та відповідальності осіб, причетних до булінгу (цькування) 

тощо. 
Система та механізми забезпечення академічної доброчесності 

Система та механізми забезпечення академічної доброчесності визначається 

Положенням про академічну доброчесність учасників освітнього процесу, схваленим 

педагогічною радою (додаток 1). 

Академічна доброчесність — це сукупність етичних принципів та визначених 

законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час навчання, 

викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою забезпечення довіри до 

результатів навчання та/або наукових (творчих) досягнень. 

Для забезпечення академічної доброчесності дотримуються таких принципів: 

- демократизм; 

- законність; 

- верховенство права; 

- соціальна справедливість; 

- пріоритет прав і свобод людини і громадянина; 

- рівноправність; 

- гарантування прав і свобод; 

- науковість; 

- професіоналізм та компетентність; 

- партнерство і взаємодопомога; 

- повага та взаємна довіра; 

- відкритість і прозорість; 

- відповідальність за порушення академічної доброчесності. 

  Дотримання академічної доброчесності педагогічними працівниками передбачає:  

- дотримання норм Конституції України;  

- дотримання норм чинного законодавства України в сфері освіти;   

- дотримання загальноприйнятих етичних норм;  

- дотримання норм законодавства України про авторське право;   

- повагу до осіб, які здобувають освіту, до їхніх батьків та осіб, які їх замінюють, 

незалежно від віку, статі, стану здоров’я, громадянства, національності, ставлення до 

релігії, кольору шкіри, місця проживання, мови спілкування, походження, соціального і 

майнового стану, а також інших обставин;  



- об’єктивне та неупереджене оцінювання знання та вміння здобувачів освіти;  

- якісне та результативне виконання своїх функціональних обов’язків;  

- впровадження у свою діяльність інноваційних методів навчання;   

- відповідно до вимог законодавства підвищення своєї кваліфікації;  

- дотримання правил посилання на джерела інформації у разі використання 

відомостей, написання методичних матеріалів, наукових робіт тощо;  

- не розголошення конфіденційної інформації, інформації з обмеженим доступом та 

інших видів інформації відповідно до вимог законодавства в сфері інформації та 

звернення громадян;  

- надання достовірної інформації;  

- контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти;  

- уникання приватного інтересу та конфлікту інтересів; 

- відповідальність за порушення академічної доброчесності; 

- негайно повідомлення адміністрації у разі отримання для виконання рішень чи 

доручень, які є незаконними або такими, що становлять загрозу охоронюваним законом 

правам, свободам чи інтересам окремих громадян, юридичних осіб, державним або 

суспільним інтересам. 

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає: 

- дотримання норм Конституції України; 

- дотримання норм чинного законодавства України в сфері освіти; 

- дотримання загальноприйнятих етичних норм; 

- дотримання норм законодавства України про авторське право; 

- повагу до педагогічних працівників; 

- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 

контролю результатів навчання; 

- подання на оцінювання лише самостійно виконану роботу, що не є запозиченою або 

переробленою з іншої, виконаної третіми особами; 

- поважання честі і гідність інших осіб, навіть, якщо їх погляди відрізняються від 

ваших; 

- бути присутнім на всіх навчальних заняттях, окрім випадків, викликаних 

поважними причинами; 

- використання в освітній або дослідницькій діяльності лише перевірені та 

достовірні джерела інформації та грамотно посилатися на них; 

- не фальсифікувати або не фабрикувати інформацію, дослідження з їх наступним 

використанням в роботі; 

- не пропонувати хабар за отримання будь-яких переваг у навчальній або 

дослідницькій діяльності; 

- не здійснювати або не заохочувати будь-якими способами зміну отриманої 

академічної оцінки; 

- відповідальність за порушення академічної доброчесності.  

Порушенням академічної доброчесності вважається: академічний плагіат, самоплагіат,  

фабрикація , фальсифікація, списування, обман, хабарництво, необ'єктивне оцінювання -  

За порушення правил академічної доброчесності педагогічні працівники притягуються до 

таких форм відповідальності: 

- дисциплінарна; 

- адміністративна; 

- відмова в присвоєнні або позбавлення присвоєного педагогічного звання, 

кваліфікаційної категорії; 

- позбавлення права брати участь у роботі визначених законом органів чи займати 

визначені законом посади; 

- інші форми відповідно до вимог чинного законодавства України; 

- при необ’єктивному оцінюванні результатів навчання здобувачів освіти 



педагогічному працівнику рекомендується опрацювати критерії оцінювання знань.  

- факти систематичних порушень враховуються при встановленні кваліфікаційної 

категорії, присвоєнні педагогічного звання; 

- спотворене представлення у методичних розробках, публікаціях чужих ідей, 

використання інтернету без посилань, фальсифікація наукових досліджень, неправдива 

інформація про власну освітню діяльність є підставою для відмови в присвоєнні або 

позбавленні раніше присвоєного педагогічного звання, кваліфікаційної категорії; 

- надання освітніх послуг за певну незаконну винагороду матеріального чи 

нематеріального характеру залежно від розміру, об’єму є підставою для притягнення 

педагогічного працівника до відповідальності судом першої інстанції. 

За порушення правил академічної доброчесності здобувачі освіти притягуються до таких 

форм відповідальності: 

- попередження; 

- повторне проходження оцінювання (контрольної роботи, іспиту, заліку тощо); 

- повторне проходження відповідного освітнього компонента освітньої програми; 

- позбавлення або скорочення наданих закладом пільг; 

- при моніторингу якості знань не зараховуються результати, при участі у І етапі 

(шкільному) Всеукраїнських учнівських олімпіадах, конкурсах – робота учасника 

анулюється, не оцінюється. У разі повторних випадків списування учень не допускається 

до участі в інших олімпіадах, конкурсах. 

Для попередження недотримання норм та правил академічної доброчесності 

використовується наступний комплекс профілактичних заходів: 

- інформування здобувачів освіти, педагогічних працівників та батьків про 

необхідність дотримання правил академічної доброчесності, професійної етики; 

- розповсюдження методичних матеріалів; 

- проведення семінарів із здобувачами освіти з питань інформаційної діяльності, 

правильності написання науково-дослідницьких, навчальних робіт, правил опису джерел 

та оформлення цитувань; 

- ознайомлення здобувачів освіти та педагогічних працівників із Положенням про 

академічну доброчесність; 

- посилення контролю вчителів, керівників секцій Малої академії наук, голів 

методичних об'єднань щодо правильного оформлення посилань на джерела інформації у 

разі запозичень ідей, тверджень, відомостей тощо. 

Будь-який учасник освітнього процесу, якому стали відомі факти порушення 

академічної доброчесності чи підготовки про можливість такого порушення, має право 

звернутися до директора, заступників директора з письмовою заявою. 

У заяві обов’язково зазначаються особисті дані заявника (П.І.Б., контактні дані: адреса, 

телефон, місце роботи, посада, клас, особистий підпис). Анонімні заяви чи заяви, 

викладені в некоректній формі, не розглядаються. 

Заява щодо зазначеного порушення розглядається на засіданнях Комісії з питань 

академічної доброчесності. За результатами проведених засідань Комісії готує вмотивовані 

рішення у вигляді висновків щодо порушення чи не порушення норм академічної 

доброчесності. Зазначені висновки носять рекомендаційний характер, подаються 

директору для подальшого вживання відповідних заходів морального, дисциплінарного чи 

адміністративного характеру. 

Кожна особа, стосовно якої порушено питання про порушення нею академічної 

доброчесності, має такі права: 

- ознайомлюватися з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення факту 

порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження; 

- особисто або через представника надавати усні та письмові пояснення або 

відмовитися від надання будь-яких пояснень, брати участь у дослідженні доказів 

порушення академічної доброчесності; 



- знати про дату, час і місце та бути присутньою під час розгляду Комісією питання 

про встановлення факту порушення академічної доброчесності та притягнення її до 

академічної відповідальності; 

- оскаржити рішення про притягнення до академічної відповідальності до органу, 

уповноваженого розглядати апеляції, або до суду. 

 Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 

Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до: 

- Орієнтовних вимог до контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів 

початкової школи, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від 19 

серпня 2016 року № 1009; 

- Критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у  системі загальної 

середньої освіти, затверджених наказом МОН від 13.04.2011 року № 329. 

Компетентнісна освіта зорієнтована на практичні результати, досвід особистої 

діяльності, вироблення ставлень, що зумовлює принципові зміни в організації навчання, 

яке стає спрямованим на розвиток конкретних цінностей і життєво необхідних знань і 

умінь учнів. 

У контексті цього змінюються і підходи до оцінювання результату освітньої діяльності 

здобувачів освіти як складової освітнього процесу. 

Оцінювання має ґрунтуватися на позитивному принципі, що передусім передбачає 

врахування рівня досягнень учня. 

Результати освітньої діяльності учнів на всіх етапах освітнього процесу не можуть 

обмежуватися знаннями, уміннями, навичками. 

Метою навчання мають бути сформовані компетентності, як загальна здатність, що 

базується на знаннях, досвіді та цінностях особистості. 

Вимоги до обов’язкових результатів навчання визначаються з урахуванням 

компетентнісного підходу до навчання, в основу якого покладено ключові компетентності. 

До ключових компетентностей належать: 

1) вільне володіння державною мовою, що передбачає уміння усно і письмово 

висловлювати свої думки, почуття, чітко та аргументовано пояснювати факти, а також 

любов до читання, відчуття краси слова, усвідомлення ролі мови для ефективного 

спілкування та культурного самовираження, готовність вживати українську мову як рідну 

в різних життєвих ситуаціях; 

2) здатність спілкуватися рідною (у разі відмінності від державної) та іноземними 

мовами, що передбачає активне використання рідної мови 

в різних комунікативних ситуаціях, зокрема в побуті, освітньому процесі, культурному 

житті громади, можливість розуміти прості висловлювання іноземною мовою, 

спілкуватися нею у відповідних ситуаціях, оволодіння навичками міжкультурного 

спілкування; 

3) математична компетентність, що передбачає виявлення простих математичних 

залежностей в навколишньому світі, моделювання процесів та ситуацій із застосуванням 

математичних відношень та вимірювань, усвідомлення ролі математичних знань та вмінь в 

особистому і суспільному житті людини; 

4) компетентності у галузі природничих наук, техніки і технологій, що 

передбачають формування допитливості, прагнення шукати і пропонувати нові ідеї, 

самостійно чи в групі спостерігати та досліджувати, формулювати припущення і робити 

висновки на основі проведених дослідів, пізнавати себе і навколишній світ шляхом 

спостереження та дослідження; 

5) інноваційність, що передбачає відкритість до нових ідей, ініціювання змін у 

близькому середовищі (клас, школа, громада тощо), формування знань, умінь, ставлень, 

що є основою компетентнісного  підходу, забезпечують подальшу здатність успішно 

навчатися, провадити професійну діяльність, відчувати себе частиною спільноти і брати 

участь у справах громади; 



6) екологічна компетентність, що передбачає усвідомлення основи екологічного 

природокористування, дотримання правил природоохоронної поведінки, ощадного 

використання природних ресурсів, розуміючи важливість збереження природи для сталого 

розвитку суспільства; 

7) інформаційно-комунікаційна компетентність, що передбачає опанування 

основою цифрової грамотності для розвитку і спілкування, здатність безпечного та 

етичного використання засобів інформаційно-комунікаційної компетентності у навчанні та 

інших життєвих ситуаціях; 

8) навчання впродовж життя, що передбачає опанування уміннями і навичками, 

необхідними для подальшого навчання, організацію власного навчального середовища, 

отримання нової інформації з метою застосування її для оцінювання навчальних потреб, 

визначення власних навчальних цілей та способів їх досягнення, навчання працювати 

самостійно і в групі; 

9) громадянські та соціальні компетентності, пов’язані з ідеями демократії, 

справедливості, рівності, прав людини, добробуту та здорового способу життя, 

усвідомленням рівних прав і можливостей, що передбачають співпрацю з іншими особами 

для досягнення спільної мети, активність в житті класу і школи, повагу до прав інших 

осіб, уміння діяти в конфліктних ситуаціях, пов’язаних з різними проявами дискримінації, 

цінувати культурне розмаїття різних народів та ідентифікацію себе як громадянина 

України, дбайливе ставлення до власного здоров’я і збереження здоров’я інших людей, 

дотримання здорового способу життя; 

10) культурна компетентність, що передбачає залучення до різни видів мистецької 

творчості (образотворче, музичне та інші види мистецтв) шляхом розкриття і розвитку 

природних здібностей, творчого вираження особистості; 

11) підприємливість та фінансова грамотність, що передбачають ініціативність, 

готовність брати відповідальність за власні рішення, вміння організовувати свою 

діяльність для досягнення цілей, усвідомлення етичних цінностей ефективної співпраці, 

готовність до втілення в життя ініційованих ідей, прийняття власних рішень. 

Основними видами оцінювання здобувачів освіти є поточне та підсумкове 

(тематичне, семестрове, річне), державна підсумкова атестація. Оприлюднення результатів 

контролю здійснюється відповідно до нормативних документів. 

Результати навчання здобувачів освіти на кожному рівні повної загальної середньої 

освіти оцінюються шляхом державної підсумкової атестації, яка може здійснюватися в 

різних формах, визначених законодавством, зокрема у формі зовнішнього незалежного 

оцінювання. 

Критерії оцінювання та очікувані результати освітньої діяльності здобувачів освіти 

є обов’язковою складовою навчальної програми предмету. На початку вивчення теми 

вчитель знайомить здобувачів освіти із системою та критеріями її оцінювання. Для 

врахування думки учнів щодо якості та об’єктивності системи оцінювання проводяться 

щорічні соціологічні (анонімні) опитування учнів і випускників, а також моніторинг 

оцінювання ступеня задоволення здобувачів освіти. 

Результати оцінювання здобувачів освіти обговорюються на засіданні педагогічної 

ради закладу освіти. 

Система оцінювання навчальних досягнень учнів: 

- має у своїй основі чіткі і зрозумілі вимоги до навчальних результатів; 

- дозволяє гарантовано досягти і перевищити ці результати; 

- заохочує учнів апробовувати різні моделі досягнення результату без ризику 

отримання негативної оцінки; 

- розвиває в учнів упевненість у своїх здібностях і можливостях; 

- використовує самооцінювання і взаємооцінювання як важливий елемент навчальної 

діяльності. 

Під час організації різних видів роботи учитель розробляє критерії, які ґрунтуються на 



критеріях, затверджених МОН, а також враховують особливості вивчення теми (обсяг 

годин на вивчення, кількість обов’язкових робіт), освітні програми закладу , 

компетентнісний підхід до викладання предмету, організаційну форму проведення 

навчального заняття та залучає до їх розробки здобувачів освіти. 

Розроблені вчителем критерії оцінювання не потребують затвердження керівництвом 

закладу освіти. 

Учителі мають систематично інформувати учнів про розроблені критерії оцінювання. 

Інформація про критерії оцінювання може бути донесена у різних формах: в усній формі, 

шляхом розміщення на інформаційному стенді у класі, через інтерактивну інтернет-

платформу, електронну пошту, інші види комунікації. 

Учитель може застосовувати такі способи контролю досягнень учнів: 

- усне опитування; 

- письмова самостійна, контрольна робота (тестова, комбінована, із закритими 

відповідями, із відкритими відповідями тощо); 

- контрольні нормативи; 

- лабораторні та практичні роботи (дослідження), практикуми; 

- комп’ютерне тестування; 

- захист проєктів; 

- аналіз портфоліо; 

- державну підсумкову атестацію учнів 4-х, 9-х, 11-х класів (у формі ЗНО); 

- участь і результативність у шкільних, міських, обласних та Всеукраїнських етапах 

учнівських олімпіад, турнірів, конкурсів, змагань, тощо. 

Оцінюється не лише результат роботи, але й процес навчання, індивідуальний поступ 

кожного учня. Учитель забезпечує мотивуючу роль оцінювання: має позитивно оцінювати 

навіть скромні досягнення учнів, якщо вони є результатом їх справжніх зусиль. Оцінці 

підлягає рівень аргументації та уміння учнів висловлювати свою думку.  

Впроваджуючи компетентнісний підхід оцінювання навчальних досягнень, вчитель 

оцінює: 

- вміння розв’язувати проблеми і приймати рішення; 

- уміння, які визначають здатність працювати в команді; 

- рівень розуміння, а не відтворення фрагментів інформації; 

- уміння слухати, розв’язувати конфлікти, вирішувати дискусійні питання і проблеми; 

- уміння застосовувати знання в реальних життєвих ситуаціях. 

Основним індикатором вимірювання результатів освітньої діяльності учнів є їхні 

навчальні досягнення. 

Система оцінювання навчальних досягнень учнів постійного перебуває в системі 

внутрішніх моніторингових досліджень з боку адміністрації закладу. 

Основною метою такого моніторингу є виявлення об’єктивного та раціонального 

підходу до оцінювання навчальних досягнень учнів з боку вчителя, простеження 

системності в оцінюванні учнів, динаміки їх навчальних досягнень. 

Для моніторингу системи оцінювання навчальних досягнень учнів використовуються 

такі основні джерела: 

- результати моніторингів навчальних досягнень учнів (зовнішніх або внутрішніх) у 

вигляді стандартизованих тестів або інших форм завдань, розроблених учителем або 

членами адміністрації (у ході підготовки моніторингу допускається використання завдань 

міжнародних моніторингів PISA, TIMSS та інших); 

- результати ДПА у початковій, базовій та старшій школі; 

- підсумкове оцінювання учнів у класному журналі. 

Можливі способи отримання інформації за результатами моніторингових досліджень, 

що стосуються системи оцінювання навчальних досягнень учнів: 

- порівняльний аналіз між результатами ДПА та підсумковим оцінюванням учителя з 

предмету; 



- аналіз середнього балу класів за підсумками семестрового і річного оцінювання; 

- порівняльний аналіз навчальних досягнень новоприбулих учнів із рівнем 

навчальних досягнень у попередніх закладах освіти; 

- порівняльний аналіз середнього балу навчальних досягнень учнів з окремих 

предметів; 

- порівняльний аналіз підсумкового оцінювання між класами на одній паралелі; 

- порівняльний аналіз підсумкового оцінювання з результатами попередніх 

навчальних років. 

Результати моніторингових досліджень узагальнюються у формі таблиць, діаграм, 

гістограм, висновків та аналітичних довідок. 

Поряд із 12-бальною системою застосовується формувальне оцінювання, яке: 

- націлене на визначення індивідуальних досягнень кожного учня; 

- не передбачає порівняння навчальних досягнень різних учнів; 

- широко використовує описове оцінювання; 

- застосовує зрозумілі критерії оцінювання, за якими оцінюють учня, він стає 

свідомим учасником процесу оцінювання і навчання; 

- забезпечує зворотний зв’язок – отримання інформації про те, чого учні навчилися, а 

також про те, як учитель реалізував поставлені навчальні цілі; 

- визначає вектор навчання: виконавши завдання, учні дізнаються про те, якого рівня 

вони наразі досягли і в якому напрямку їм потрібно рухатися далі. 

Учитель з метою впровадження формувального оцінювання використовує такі 

передумови: 

- ставить перед учнями виклики у вигляді пошуку причинно-наслідкових зв’язків, 

розгляду проблемних задач, реалізації проєктів; 

- спонукає учнів до самостійного мислення і конструювання відповіді; 

- заохочує до обґрунтування думок і способу міркування; 

- пропонує чіткі критерії оцінювання; 

- формує в учнів розуміння, що будь-яке явище або процес потрібно розглядати 

всебічно; 

- розвиває критичне мислення учнів. 

У формувальному оцінюванні переважає оцінювання описове, яке спрямовується на 

індивідуальний поступ учня. 

Зміст критеріїв формувального оцінювання вчитель виробляє спільно з учнями до 

кожної окремої ситуації. Учні можуть залучатися до самооцінювання та взаємооцінювання 

за визначеними попередньо критеріями. 

Обов’язковому оцінюванню підлягають навчальні досягнення учнів з предметів 

інваріантної складової навчального плану закладу. 

 

Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 

працівників 

Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності 

передбачає підвищення якості професійної підготовки фахівців відповідно до очікувань 

суспільства. 

Вимоги до педагогічних працівників закладу встановлюються у відповідності до 

розділу VІІ Закону України «Про освіту». Процедура призначення на посаду педагогічних 

працівників регулюється чинним законодавством. Відповідність фаховості вчителя 

навчальній дисципліні визначається відповідністю його спеціальності згідно з 

документами про вищу освіту або про науковий ступінь, або про вчене звання, або 

науковою спеціальністю, або досвідом практичної роботи за відповідним фахом та 

проходженням відповідного підвищення кваліфікації. 

Якість педагогічного складу регулюється прозорими процедурами відбору, 

призначення та звільнення з посади, кваліфікаційними вимогами та вимогами до 



професійного стандарту, системою підвищення кваліфікації. 

Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 

працівників є: 

- стан забезпечення кадрами відповідно фахової освіти; 

- освітній рівень педагогічних працівників; 

- результати атестації; 

- систематичність підвищення кваліфікації; 

- наявність педагогічних звань, почесних нагород; 

- наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій, статей тощо; 

- участь в експериментальній діяльності; 

- результати освітньої діяльності; 

- оптимальність розподілу педагогічного навантаження; 

- показник плинності кадрів. 

З метою вдосконалення професійної підготовки педагогів закладу шляхом поглиблення, 

розширення й оновлення професійних компетентностей організовується підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників. 

Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється відповідно 

до статті 59 Закону України «Про освіту», постанови Кабінету Міністрів України № 800 

від 21.08.2019 та листа Міністерства освіти і науки України №1/9-683 від 04.11.2019. 

Формами підвищення кваліфікації є інституційна (очна (денна, вечірня), заочна, 

дистанційна, мережева), дуальна, на робочому місці тощо. Форми підвищення кваліфікації 

можуть поєднуватись. 

Основними видами підвищення кваліфікації є: 

- навчання за програмою підвищення кваліфікації при ДАНО; 

- довгострокове підвищення кваліфікації (стажування, курси); 

- короткострокове підвищення кваліфікації (участь у семінарах, практикумах, 

тренінгах, вебінарах, майстер-класах тощо). 

Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників закладів загальної 

середньої освіти здійснюється відповідно до Закону України «Про освіту». Загальна 

кількість академічних годин для підвищення кваліфікації педагогічного працівника 

впродовж п’яти років не може бути меншою за 150 годин, з яких певна кількість годин має 

бути обов’язково спрямована на вдосконалення знань, вмінь і практичних навичок у 

частині роботи з дітьми з особливими освітніми потребами.  

Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників затверджує 

педагогічна рада. 

Оцінювання педагогічної діяльності педагогічних працівників відбувається через: 

- ефективне планування та прогнозування педагогічними працівниками своєї 

діяльності, використання сучасних освітніх технологій, форм організації освітнього 

процесу та підходів до оцінювання навчальних досягнень із метою формування ключових 

компетентностей і наскрізних умінь здобувачів освіти; 

- постійне підвищення рівня професійної компетентності та майстерності 

педагогічних працівників; 

- налагодження партнерських взаємовідносин із здобувачами освіти, їх батьками та 

іншими законними представниками, працівниками закладу освіти; 

- організацію педагогічної діяльності та навчання здобувачів освіти на засадах 

академічної доброчесності. 

Показником ефективності та результативності діяльності педагогічних працівників є їх 

атестація та сертифікація, яка проводиться відповідно до частини четвертої статті 54 

Закону України «Про освіту», постанови Кабінету Міністрів України №1190 від 27.12.2018 

року та на підставі Типового положення про атестацію педагогічних працівників, 

затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України №930 від 06.10.2010 (зі 

змінами, затвердженими наказом МОН України №1473 від 20.12.2011 та №1135 від 



08.08.2013). 

Атестація педагогічних працівників - це система заходів, спрямованих на всебічне та 

комплексне оцінювання педагогічної діяльності педагогічних працівників. 

Атестація педагогічних працівників може бути черговою або позачерговою. 

Педагогічний працівник проходить чергову атестацію не менше одного разу на п’ять років, 

крім випадків, передбачених законодавством. 

За результатами атестації визначається відповідність педагогічного працівника 

займаній посаді, присвоюються кваліфікаційні категорії, педагогічні звання. Перелік 

категорій і педагогічних звань педагогічних працівників визначається Кабінетом Міністрів 

України. 

Рішення атестаційної комісії може бути підставою для звільнення педагогічного 

працівника з роботи у порядку, встановленому законодавством. 

Положення про атестацію педагогічних працівників затверджує центральний орган 

виконавчої влади у сфері освіти і науки. 

Один із принципів організації атестації - здійснення комплексної оцінки діяльності 

педагогічного працівника, яка передбачає забезпечення всебічного розгляду матеріалів з 

досвіду роботи, вивчення необхідної документації, порівняльний аналіз результатів 

діяльності впродовж усього періоду від попередньої атестації. Необхідною умовою 

об’єктивної атестації є всебічний аналіз освітнього процесу у закладі, вивчення думки 

батьків, учнів та колег вчителя, який атестується тощо. 

Визначення рівня результативності діяльності педагога, оцінювання за якими може 

стати підставою для визначення його кваліфікаційного рівня наведено в таблиці «Критерії 

оцінювання роботи вчителя» (додаток 3). 

Сертифікація педагогічних працівників - це зовнішнє оцінювання професійних 

компетентностей педагогічного працівника (у тому числі з педагогіки та психології, 

практичних вмінь застосування сучасних методів і технологій навчання), що здійснюється 

шляхом незалежного тестування, самооцінювання та вивчення практичного досвіду 

роботи. 

Сертифікація педагогічного працівника відбувається на добровільних засадах 

виключно за його ініціативою. 

 Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності керівних 

працівників закладу освіти 

Управлінська діяльність керівних працівників закладу освіти на сучасному етапі 

передбачає вирішення низки концептуальних положень, а саме: 

- створення умов для переходу від адміністративного стилю управління до 

громадсько-державного; 

- раціональний розподіл роботи між працівниками закладу з урахуванням їх 

кваліфікації, досвіду та ділових якостей; 

- забезпечення оптимальної організації освітнього процесу, який би забезпечував 

належний рівень освіченості і вихованості випускників та підготовку їх до життя в 

сучасних умовах; 

- визначення найбільш ефективних для керівництва шляхів і форм реалізації 

стратегічних завдань, які б повною мірою відповідали особливостям роботи закладу та 

діловим якостям адміністрації, раціональне витрачення часу всіма працівниками закладу 

освіти; 

- правильне і найбільш ефективне використання навчально-матеріальної бази та 

створення сприятливих умов для її поповнення в сучасних умовах; 

- забезпечення високого рівня працездатності всіх учасників освітнього процесу; 

- створення здорової творчої атмосфери в педагогічному колективі. 

Сучасні положення освітнього менеджменту вимагають від керівника закладу освіти 

фахових компетенцій: 

- прогнозувати позитивне майбутнє і формувати дух позитивних змін; 



- забезпечувати відкрите керівництво; 

- вивчати інтереси і потреби місцевої громади й суспільства в цілому, щоб визначати 

нові цілі і завдання; 

- організовувати роботу колективу на досягнення поставлених цілей; 

- працювати над залученням додаткових ресурсів для якісного досягнення  цілей; 

- постійно вчитися і стимулювати до активної педагогічної діяльності членів 

педагогічного колективу. 

Діяльність керівника закладу визначається такими чинниками: 

- рівнем його компетентності; 

- обраною концепцією власної діяльності; 

- рівнем розвитку і спрямованості організаційної культури закладу. 

Установити ефективність освітнього процесу, якість створених умов для його проведення, 

вплив керівника на продуктивність роботи школи неможливо без належної оцінки 

результатів його діяльності. 

 

Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу в 

тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти  

Одним із основних елементів забезпечення якості освітнього процесу в закладі є 

наявність відповідних ресурсів (кадрових, матеріально-технічних, навчально-методичних 

та інформаційних) та ефективність їх застосування.  

Забезпечення необхідними ресурсами освітнього процесу відповідає основним 

санітарно-технічним вимогам. Освітній процес здійснюється у 51 класній кімнаті 

(включаючи кабінети і лабораторії), майстерні, 2 спортивних залах. У закладі є два 

комп’ютерних класи, бібліотека з читальним залом, актова зала, харчоблок.  

Споруда відповідає паспортним даним і санітарно – гігієнічним нормам. Усі 

приміщення використовуються упродовж навчального року з повним навантаженням, 

утримуються в належному стані. Навчальні кабінети – це окремі приміщення, які 

відповідають своїм призначенням санітарно-гігієнічним нормам та обладнані сучасними 

технічними засобами навчання. У закладі наявні методичний кабінет, пандус. 

Створене належне освітнє середовище для  здійснення освітнього процесу у 1-4 

класах  відповідно до Концепції «НУШ». 

Кількість навчальних приміщень забезпечує навчання учнів в одну зміну. 

Матеріально-технічна база закладу повністю пристосована для освітнього процесу. 

Для організації освітнього процесу заклад забезпечено такими ресурсами, як: 

- Державним стандартом загальної середньої освіти; 

- типовими освітніми програми; 

- статутом закладу освіти; 

- стратегією розвитку закладу освіти; 

- річним планом роботи закладу освіти; 

- освітньою програмою закладу освіти; 

- штатним розписом закладу освіти; 

- календарно-тематичним плануванням; 

- методиками й технологіями організації освітнього процесу; 

- методиками роботи з дітьми з особливими освітніми потребами; 

- системою матеріального та морального заохочення; 

- планами підвищення кваліфікації педагогічних працівників. 

У наявності навчальні програми з усіх освітніх предметів. Навчальні програми, за 

якими здійснюється освітній процес здобувачів загальної середньої освіти, забезпечують 

можливість досягнення компетентностей.  

  Бібліотечний фонд закладу нараховує  28524 примірників. Забезпеченість 

освітнього процесу навчальною літературою становить 100 %.  

Заклад має доступ до інтернет,  баз даних у режимі online,  електронну пошту 



schevchenko85@.gmail.com. 

Організація освітнього процесу  в умовах дистанційного навчання 

Дистанційне навчання здійснюється відповідно до Положення про дистанційну 

форму здобуття повної загальної середньої освіти, затвердженого  наказом  МОН від 8 

вересня 2020 року №1115 і зареєстрованого в Міністерстві юстиції 28 вересня 2020 року за 

№941/35224. 

Технології дистанційного навчання використовуються для проведення оцінювання, 

консультацій, вивчення окремих тем з предмета та дозволяють продовжувати освітній 

процес під час карантину та інших надзвичайних обставин.  

Для забезпечення дистанційної форми навчання учнів в умовах воєнного стану та 

створення єдиного інформаційного середовища закладу, адміністрація і колектив закладу 

використовують пакет хмарних сервісів Google G-Suite for Education. 

Згідно з Положенням адміністрація та педагогічні працівники:  

- мають забезпечувати регулярну та змістовну взаємодію суб’єктів дистанційного 

навчання під час організації освітнього процесу;  

- організовувати в синхронному режимі не менше 30 відсотків навчального часу, 

передбаченого освітньою програмою закладу освіти;  

- забезпечувати регулярне відстеження результатів навчання учнів, а також надання 

їм (за потреби) підтримки в освітньому процесі;  

- педагогічні працівники, які організовують дистанційне навчання, мають 

підвищувати свою кваліфікацію щодо використання інформаційно-комунікативних 

(цифрових) технологій в освітньому процесі.  

Адміністрація закладу повинна включати до внутрішньої системи забезпечення якості 

освіти механізм моніторингу та контролю якості дистанційного навчання: відстеження 

регулярності синхронної взаємодії, формування в учнів навичок самоконтролю, способи 

забезпечення академічної доброчесності в умовах віддаленості учасників дистанційного 

навчання, різні методи вивчення думки учасників освітнього процесу щодо недоліків і 

труднощів у навчанні, визначення потреби у навчанні педагогічних працівників та 

організація відповідного з навчання (у тому числі взаємонавчання педагогічних 

працівників одного закладу освіти) тощо.  

Керівник закладу освіти забезпечує організацію освітнього процесу під час 

дистанційного навчання та здійснює контролю (у спосіб, схвалений педагогічною радою) 

за виконанням освітніх програм. 

Оцінювання здобувачів освіти 

- учні на дистанційному навчанні обов’язково проходять формувальне, поточне й 

підсумкове (тематичне, семестрове, річне) оцінювання; 

- результати оцінювання фіксуються в класних журналах і свідоцтвах досягнень; 

- оцінювання можна проводити за системою, визначеною законодавством, або за 

власною шкалою закладу освіти;  

- оцінювання може відбуватися очно або дистанційно, але з дотриманням 

академічної доброчесності. 

Облік навчальних занять 

У класному журналі зазначається  режим проведення (синхронний, асинхронний) 

конкретного уроку. 

Усі уроки, незалежно від режиму проведення, датується відповідно до календарно-

тематичного планування. 

Відмітку про відсутність учня можна робити лише в разі уроку в синхронному 

режимі. 

Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління закладом 

освіти. 

Ефективне управління якістю освітньої діяльності у закладі забезпечують  

електронна система збирання й аналізу інформації та частково система електронного 
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документообігу.  

При оцінці якості освітнього процесу використовуються комп’ютерні технології для 

обробки досягнень кваліметрії.  

Структура інформаційних систем школи включає такі підсистеми:  електронна 

система звітності;∙  електронна база даних учнів школи;∙  електронна база даних 

педагогічних працівників;∙  електронні протоколи засідань педагогічних рад,∙  бібліотечна 

інформаційна система, яка служить для обліку бібліотечних∙ фондів, пошуку 

користувачами літературних джерел, оформлення й задоволення запитів.  

Електронні освітні ресурси забезпечують публічність інформації про освітні 

програми: перелік навчальних дисциплін, логічну послідовність їх вивчення, перелік 

підручників, розклад уроків та спортивних секцій, гуртків 

 

 Створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, універсального 

дизайну та розумного пристосування 

Створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища передбачає: 

- організацію безбар’єрного простору (фізичну можливість і зручність потрапляння 

до закладу освіти, фізичну безпеку під час пересування в ньому; можливість вільного 

отримання інформації про заклад освіти й освітні послуги, що надаються); 

- забезпечення медіатеки мультимедійними засобами для максимального наближення 

дітей до необхідних джерел інформації; 

- адаптацію та модифікацію типової освітньої програми або її компонентів (гнучкість 

програми, різні навчальні методики і проведення відповідного оцінювання, розроблення 

індивідуальної програми розвитку); 

- реалізацію просвітницьких заходів щодо формування толерантності, поваги до 

індивідуальних особливостей дітей, подолання ментальних бар’єрів у взаємодії, 

неупередженості та недопущення дискримінації; 

- здійснення психолого-педагогічного супроводу формування в дітей з особливими 

освітніми потребами почуття поваги і власної гідності, усвідомлення своєї повноцінності 

та значущості в суспільстві. 

Універсальний дизайн закладу створюється на таких принципах: 

1. Рівність і доступність використання. 

2. Гнучкість використання. Дизайн повинен забезпечити наявність широкого переліку 

індивідуальних налаштувань і можливостей з урахуванням потреб користувачів. 

3. Просте та зручне використання. Дизайн повинен забезпечувати простоту та 

інтуїтивність використання незалежно від досвіду, освіти, мовного рівня та віку 

користувача. 

4. Сприйняття інформації з урахуванням різних сенсорних можливостей користувачів. 

Дизайн повинен сприяти ефективному донесенню всієї необхідної інформації до 

користувача незалежно від зовнішніх умов або можливостей сприйняття користувача. 

5. Припустимість помилок. Дизайн повинен звести до мінімуму можливість 

виникнення ризиків і шкідливих наслідків випадкових або ненавмисних дій користувачів. 

6. Низький рівень фізичних зусиль. Дизайн розраховано на затрату незначних фізичних 

ресурсів користувачів, на мінімальний рівень стомлюваності. 

7. Наявність необхідного розміру і простору. Наявність необхідного розміру і простору 

при підході, під’їзді та різноманітних діях, незважаючи на фізичні параметри, стан і 

ступінь мобільності користувача. 

8. Моніторинг якості освіти осіб з особливими освітніми потребами.  

Забезпечення публічності інформації про заклад освіти 

Публічність інформації про діяльність забезпечується згідно зі статтею 30 Закону 

України «Про освіту». 

На офіційному сайті закладу освіти розміщено інформацію, яку вимагає стаття 30 

Закону України «Про освіту»: 



- статут закладу освіти; 

- ліцензія на провадження освітньої діяльності; 

- структура та органи управління закладу освіти; 

- кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами; 

- правила прийому до закладу освіти; 

- освітні програми, що реалізуються в закладі освіти, та перелік освітніх компонентів, 

що передбачені відповідною освітньою програмою; 

- територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його засновником; 

- ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі освіти; 

- мова освітнього процесу; 

- матеріально-технічне забезпечення закладу освіти; 

- результати моніторингу якості освіти; 

- річний звіт про діяльність закладу освіти. 

Крім зазначеного, на сайті розміщуються фінансові звіти про надходження та 

використання всіх коштів, отриманих як благодійна допомога. 

Інформація, що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, систематично 

поновлюється. 

З метою використання інформаційно-комунікаційних технологій для ефективного 

управління освітнім процесом в закладі освіти створено інформаційно-освітнє середовище 

на порталі інформаційної системи управління освітою (ІСУО). 

 

 Механізми реалізації внутрішньої системи забезпечення якості освіти 

Механізми реалізації ВСЗЯО передбачають здійснення періодичного оцінювання 

компонентів ЗЗСО за напрямами оцінювання відповідальними посадовими особами і 

представниками громадських структур закладу освіти на основі визначених методів збору 

інформації та відповідного інструментарію. Отримана інформація узагальнюється, 

відповідний компонент оцінюється, після чого зазначені матеріали передаються 

адміністрації закладу для прийняття відповідного управлінського рішення щодо 

удосконалення якості освіти в закладі.  

Компоненти напряму оцінювання. До них віднесено (відповідно до наказу МОН України 

від 09.01.2019 № 17 «Про затвердження Порядку проведення інституційного аудиту 

закладів загальної середньої освіти»): 

- освітнє середовище закладу освіти (облаштування території, стан приміщення 

закладу, дотримання повітряно-теплового режиму, стан освітлення, прибирання 

приміщень, облаштування та утримання туалетів, дотримання питного режиму тощо); 

- система оцінювання здобувачів освіти (оприлюднення критеріїв, правил та 

процедур оцінювання навчальних досягнень, здійснення аналізу результатів навчання 

учнів, впровадження системи формувального оцінювання тощо); 

- педагогічна діяльність педагогічних працівників (формування та реалізація 

індивідуальних освітніх траєкторій учнів, використання інформаційно-комунікаційних 

технологій в освітньому процесі, розвиток педагогіки партнерства тощо); 

- управлінські процеси закладу освіти (стратегія розвитку закладу, здійснення 

річного планування відповідно до стратегії, підвищення кваліфікації педагогічних 

працівників тощо). 

Періодичність оцінювання. Визначається відповідно до частоти оцінювання (1 раз на п’ять 

років, 1 раз на 3 роки, 1 раз на рік, семестр, квартал, щомісячно, щотижнево тощо). 

Відповідальні за оцінювання. Ними є не тільки члени адміністрації закладу освіти, а й 

представники колективу, громадських організацій закладу. Перелік таких осіб може 

виглядати так: директор, заступники директора, голови методичних об’єднань, педагогічні 

працівники, психолог, соціальний педагог, бібліотекар, медична сестра, члени ради школи, 

батьківського комітету, учнівського комітету тощо. 

Методи збору інформації та інструментарій. У цій графі визначається метод збору 



інформації (аналіз документів, опитування, спостереження) та інструментарій (пам’ятка, 

бланк, анкета тощо). 

Форми узагальнення інформації. До інформації, яку має надати відповідальна особа після 

завершення процедури оцінювання, віднесено аналітичну довідку, письмовий звіт, усний 

звіт, доповідну записку, акт тощо. 

Рівень оцінювання. Рівень оцінювання як обов’язковий елемент механізму передбачає 

визначення рівня оцінювання: перший (високий); другий (достатній); третій (вимагає 

покращення); четвертий (низький). 

Управлінське рішення. Управлінське рішення приймається на основі аналізу отриманої 

інформації у вигляді наказу, рішення педагогічної ради, ради закладу, розпорядження, 

вказівки, письмового доручення, припису, інструкції, резолюції тощо і спрямовано на 

вдосконалення якості освіти в закладі. 

 

ПРИКІНЦЕВІ  ПОЛОЖЕННЯ 

 

Положення схвалюється педагогічною радою, затверджуються  й уводиться в дію 

наказом директора закладу освіти. 

Зміни та доповнення до Положення схвалюються педагогічною радою, 

затверджуються й уводиться в дію наказом директора закладу освіти. 

Перегляд та актуалізація Положення здійснюється в таких випадках: 

- зміна законодавства; 

- зміна цілей, організаційної структури та/або назви закладу освіти; 

- виявлення невідповідностей при інституційному та внутрішніх аудитах. 

Ознайомлення персоналу закладу освіти із Положенням та змінами і доповненнями до 

нього здійснюється в установленому порядку. 

Положення оприлюднюється на офіційному сайті закладу освіти. 

 

 


